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MARAVILLAS  
PARA LOS OJOS 
Hermosa ciudad, más allá de sus rascacielos y 
sus famosas playas, Benidorm esconde rinco-
nes que todo buen turista tiene que conocer. 
El casco antiguo conserva todo su encanto, 
con lugares como la iglesia de San Jaime y 
Santa Ana. Los atardeceres desde el Mirador 
del Castillo, por su parte, son difíciles de olvi-
dar, así como gozar de tranquilas caminatas 
por cualquiera de sus paseos marítimos.  Para 
muchos, resultará una verdadera aventura 
hacer una excursión en barco a la Isla de Beni-
dorm, todo un icono de la localidad. ARCHIVO
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CALIDAD  
Y MODA 
Un total de 276 esta-
blecimientos comer-
ciales destinados a 
la venta textil rivali-
zan entre sí para 
ofrecer a los clientes 
los productos de ma-
yor calidad, ajusta-
dos a los precios más 
competitivos. ARCHIVO



PASA A PÁGINA SIGUIENTE

Con más de 2.000 establecimientos 
distribuidos por toda la ciudad, Benidorm 
se presenta como un magnífico escenario 
en el que salir de compras. Entre tantos 
comercios es posible encontrar desde 
productos exclusivos hasta auténticas 
oportunidades en un escenario privilegiado 
y único con hermosas vistas al mar. Todo es 
cuestión de buscar y de saber por dónde 
moverse.  
CENTRO DE LA CIUDAD. Como si de un 
enorme centro comercial al aire libre se 
tratara, el corazón de la localidad acoge una 
gran zona llena de establecimientos para 
todos los gustos y bolsillos.  

Desde la plaza Triangular hasta la avenida 
de Los Almendros, así como en las calles de 
La Alameda, Gambo, Martínez Alejos o el 
paseo de la Carretera, se concentran 
multitud de comercios, algunos de gran 
solera, como la primera farmacia y el primer 
estanco que abrieron en la localidad. 

Puede resultar un magnífico plan darse 
un paseo por la zona visitando algunas 
tiendas y descansar tomando un refresco o 
un helado en cualquiera de las muchas 
terrazas que se encuentran en la zona. Para 
los que lleguen hasta allí en su vehículo, 
que sepan que tienen la oportunidad de 
aparcar en alguno de los parkings del 
centro, como el de Ruzafa, el del Mercado o 

UN CENTRO 
COMERCIAL 
JUNTO AL MAR  

DE COMPRAS
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el que se encuentra en la plaza del Ayunta-
miento.  

Estos negocios del casco urbano, que en 
verano suelen abrir con amplios horarios 
todos los días de la semana, destacan por su 
cuidada estética y el buen trato y asesora-
miento que brindan a sus clientes. Es en 
estas calles del centro de Benidorm donde 
se han instalado franquicias de conocidas 
marcas, zapaterías, joyerías y ópticas, 
además de todo tipo de comercios. Asimis-
mo, hay outlets especializados en grandes 
firmas y diseñadores internacionales, donde 
pueden hallarse buenas oportunidades.  
MERCADO LAS NITS DEL CASTELL. Las noches 

de verano en la 
ciudad son sin duda 
especiales. La zona 
del Mirador de 
Benidorm es cada 
año el escenario de 
una iniciativa muy 
bien acogida por 
turistas y vecinos, 
que llenan las plazas 
de Castelar, Santa 
Ana y la Señoría a 
partir del 1 de julio. 

Allí se exponen y 
venden objetos 
artesanos, cuadros, 

figuras de madera, bisutería en plata de ley y 
piedras preciosas. Además, es posible 
encargar caricaturas y pinturas con spray 
ecológico. La música en vivo, asimismo, 
acompaña durante los fines de semana. 

Los puestos de artesanía funcionan hasta 
el 15 de septiembre en la plaza de la Señoría; 
mientras que la actividad de los pintores 
instalados en la plaza de Castelar se 
prolonga hasta el 30 de ese mismo mes. 
Hasta ese mismo día también encontramos 
a dos personas trabajando en trenzas con 
hilo en la plaza de Santa Ana. 
MERCADILLO DE FOIETES. Situado junto al 
polideportivo Municipal de Foietes, es el 
mercadillo municipal y tiene lugar los 

VIENE DE PÁGINA ANTERIOR

¿SABÍAS QUE... 

... hay 296 
peluquerías y 
salones de belleza 
en Benidorm, 
siendo el negocio 
más extendido? 

... todavía se 
mantienen dos 
videoclubs en la 
localidad?



miércoles por la mañana entre las 8.00 y las 
13.30. Las instalaciones están divididas en 
dos zonas bien diferenciadas. 

Una de ellas está dedicada a la venta de 
productos alimenticios, con frutas, 
hortalizas, verduras, embutidos, salazones, 
frutos secos y pan. La otra área del mercado 
se destina a la venta de artículos de 
confección, piel, calzado, regalos, produc-
tos para el hogar o incluso pequeños 
electrodomésticos. 
MERCADO EL CISNE. Por su parte, en Beni-
dorm hay también un lugar para aquellos a 
los que les gusta buscar antigüedades y 
objetos de segunda mano. Para ellos está el 
rastro El Cisne, entre las localidades de 
Benidorm y Alfaz del Pí, en la carretera 
nacional N-332 kilómetro 124, junto al 
camping Benisol y la ermita de Sanz. Abre 
los jueves, sábados y domingos por la 
mañana todo el año. Hasta allí se puede 
acceder tanto en coche como en autobús 
urbano (la línea 10, dirección a Altea, deja 
en la misma puerta) y es posible disfrutar 
de música jazz en vivo, así como reponer 
fuerzas en alguno de sus bares. Es un lugar 
que merece la pena visitar por ser diferente 
a los mercadillos de playa habituales. ●
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g 
SOLUCIONES 
TECNOLÓGICAS  
Con una tecnología 
de vanguardia, Beni-
dorm se sitúa a la ca-
beza entre los Desti-
nos Turísticos Inteli-
gentes del mundo.   
ARCHIVO



UN DESTINO 
TURÍSTICO MUY 
INTELIGENTE

PASA A PÁGINA SIGUIENTE

El futuro del turismo ya está aquí y 
Benidorm es uno de los pioneros. La 
ciudad de la Costa Blanca ha sido el 
primer lugar en el mundo en conseguir el 
certificado de Destino Turístico Inteligen-
te (DTI) con la Marca Q del Instituto para 
la Calidad Turística Española. El objetivo 
final de esta acreditación, que en un 
principio se otorga para tres años pero se 
irá renovando anualmente, es mejorar la 
calidad turística y las relaciones entre los 
visitantes y los residentes de la ciudad 
mediante el tratamiento de la informa-
ción y los datos. 

En resumen, hacer mejor la vida de 
locales y turistas, anticipándose a sus 
necesidades y dándoles respuesta desde 
cinco ejes: la innovación, las nuevas 
tecnologías, la sostenibilidad, la accesibi-
lidad y la gobernanza. 

Benidorm logró su certificación como 
DTI tras superar en 2018 la auditoría 
realizada por AENOR conforme a la 
norma UNE 178501 de Sistema de Gestión 
de Destino Turístico Inteligente (SGDTI), 
promovida por Segittur. El objetivo en 
esencia es aportar soluciones inteligentes 
a nivel local para incrementar la capaci-
dad de innovación y desarrollo tecnológi-

BENIDORM 
CONECTADO



58 y 59 GUÍA BENIDORM 2019 Las guías de 20minutos

co del sector turístico con un alcance a 
todo el municipio. Todo ello para lograr 
un mayor nivel de especialización en los 
productos turísticos de deportes, salud y 
bienestar, congresos, gastronomía, film 
office, compras y ‘Benidorm Verde’. 
UN COMPROMISO ADQUIRIDO. Hace ya 
tiempo que Benidorm tiene un profundo 
compromiso adquirido con la innovación 
y el desarrollo como Destino Turístico 
Inteligente, participando en proyectos y 
esforzándose para adaptarse al ritmo de 
las últimas tecnologías, como con la 
implantación paulatina de wifi gratuito en 
las playas y el centro de la localidad. Se 
trata de toda una revolución que está 
viviendo la ciudad mediterránea en 
multitud de facetas. Para abordar este 
tránsito digital, Benidorm diseñó un 
proyecto smart vinculado al turismo: así, 
mientras otras ciudades piensan en el 
concepto Smart City, Benidorm desarrolla 
su Smart Destination. 

Entre las principales medidas del 
municipio como Destino Turístico 

VIENE DE PÁGINA ANTERIOR
Inteligente destaca la creación hace meses 
de la Smart Office DTI (Oficina Técnica de 
Innovación e Inteligencia) y el desarrollo 
de un sistema de vigilancia e inteligencia 
turística. Desde dicha oficina, vinculada al 
turismo, se están sensorizando y monito-
rizando datos que permiten conocer mejor 
el funcionamiento de la ciudad. Dichos 
datos están ayudando, por ejemplo, a un 
buen uso y tratamiento del agua, lográn-
dose mayores índices en la reutilización 
de la misma. 

En ese avance de monitorización y 
sensorización el proyecto Benidorm, 
Destino Turístico Inteligente y Sostenible, 
apuesta por cuatro ejes: gestión inteligen-
te; playas inteligentes; sostenibilidad y 
eficiencia energética; y satisfacción 
turística y ciudadana. 

El proyecto va a permitir conocer, entre 
otras muchas cuestiones, el grado de 
ocupación de las playas en cada momento. 
Información que estará siempre a disposi-
ción de los residentes y turistas para que 
de beneficien y que, a su vez, permitirá a 
las autoridades competentes organizar 

mejor algunos 
aspectos locales 
como la limpieza 
de los arenales. 
TECNOLOGÍA PUNTA 
PARA LA SEGURIDAD. 
Dentro del mismo 
marco de Destino 
Turístico Inteligen-
te y con el fin de 
garantizar la 
seguridad de los 
ciudadanos, la 
Policía Local de 
Benidorm acaba de 
adquirir un dron 
que se suma al que 
ya tenía para 
aumentar la 
vigilancia de la 
ciudad, también 
por la noche. ●
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¿SABÍAS QUE... 

...  Benidorm puede dar 
servicio  de WiFi en la 
playas a 20.000 personas 
a la vez?
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DÓNDE 
DESCANSAR 
Ya sea en hoteles, 
hostales, aparta-
mentos o campings, 
la ciudad de Beni-
dorm ofrece a sus tu-
ristas cada año miles 
de plazas de aloja-
miento disponibles 
para todos los bolsi-
llos y preferencias.   
ARCHIVO



PASA A PÁGINA SIGUIENTE

Con alrededor de unas 70.000 plazas 
regladas, Benidorm es, después de Madrid y 
Barcelona, la tercera ciudad de España con 
mayor disponibilidad de alojamientos 
turísticos. La oferta se concentra principal-
mente en dos áreas que gravitan alrededor 
de sus dos grandes playas. La zona de 
Levante es la preferida por la juventud y se 
presenta siempre muy alegre y animada. La 
de Poniente, por su parte, es la elegida 
normalmente por el turismo familiar y se 
estructura en torno al descanso y al relax. 

El turismo internacional suele concentrar-
se hacia el final de la Playa de Levante, en el 
barrio denominado Rincón de Loix. Se trata 
de una parte de altos edificios en la que 
hoteles y apartamentos conviven para 
ofrecer la mayor oferta posible. En esta zona 
se encuentran centros de especial reclamo 
turístico, como los parques de Aqualandia o 
de Mundomar. 
VARIEDAD 
La oferta hotelera es tremendamente 
variada. En total, 131 hoteles rivalizan para 
ofrecer las mejores condiciones a sus 
clientes a precios competitivos y para todos 
los públicos. Alrededor de 41.000 plazas se 
distribuyen entre unas 21.000 habitaciones. 
El precio medio ofertado por los alojamien-
tos de tres estrellas es de 75 euros por noche, 
mientras que el de los hoteles de cinco 

UNA AMPLIA 
OFERTA 
HOTELERA 

ALOJAMIENTO
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estrellas asciende a los 228 euros por noche. 
Precisamente destacan sus cuatro hoteles de 
cinco estrellas, dos situados en el entorno de 
Terra Mítica –el Hotel Barceló Asia Gardens 
y el Grand Luxor Hotels– mientras que los 
otros dos se asientan en zonas más céntri-
cas, como el Villa Venecia Hotel Boutique 
(plaza de San Jaime) y el Hotel Meliá 
Villaitana (calle Alcalde Eduardo Zaplana). 
La oferta conjunta de estos cuatro grandes 
complejos asciende a 1.092 plazas, reparti-
das en 542 habitaciones. 

La oferta lo completan un total de 40 
hoteles de cuatro estrellas (8.148 estancias), 
58 de tres estrellas (10.198 dormitorios), 23 
con dos (1.897) y seis de una estrella (184). 
HOSTALES Y PENSIONES  
La propuesta de hostales y pensiones está 
especialmente dirigida a jóvenes y personas 
con un presupuesto más ajustado. Habitual-
mente situadas en el centro de la ciudad y a 
poca distancia de la playa, resultan una 
opción inteligente y más barata. 
En total, en Benidorm hay tres hostales 
–que suman 103 plazas divididas en 51 
habitaciones– y 8 pensiones –316 plazas y 
173 hdormitorios–. 

LOS APARTAMENTOS  
Otra opción interesante y especialmente 
escogida por el turismo familiar es la de los 
apartamentos, de la que la localidad cuenta 
con una notable oferta de esta índole. 

Divididos en tres categorías: superior, 
primera y estándar, la oferta turística de 
apartamentos en la localidad mediterránea 
asciende a 25.842 plazas, repartidas en 7.291 
pisos. 
‘CAMPINGS’ 
Una modalidad que se encuentra al alza 
para alojarse son los campings, de los que 
Benidorm dispone de 11 posibilidades. Estos 
se dividen en tres 
categorías: de cinco 
cuatro y tres estrellas, 
con un total de 12.729 
plazas repartidas 
entre 3.180 parcelas. 

Estos espacios 
suelen disponer de 
zonas acondiciona-
das con bungalós de 
madera, piscinas, 
televisión, wifi, 
cambio de divisas y 
servicio de transporte 
para la ciudad. ●

VIENE DE PÁGINA ANTERIOR
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g 
BIENESTAR 
GENERAL 
Muchos turistas 
aprovechan su visita 
a la localidad alican-
tina para encontrar 
el equilibrio físico, 
emocional y mental: 
la tendencia conoci-
da como wellness. 
ARCHIVO



Benidorm es una ciudad completamente 
ideada para el total disfrute de sus huéspedes. 
A su magnífico clima durante cualquier 
época del año, la hospitalidad de sus gentes, 
sus bellas playas y a todo tipo de actividades 
acuáticas, deportivas y culturales hay que 
añadir una gran oferta de alojamientos de 
muy variada índole. 

Una de las tendencias turísticas más al alza 
en la actualidad es la del wellness, una nueva 
forma de turismo que busca encontrar un 
equilibrio entre los niveles físico, mental y 
emocional para lograr un estado de bienestar 
general. Cada vez son más los hoteles en la 
ciudad que brindan a sus huéspedes servicios 
de spa y wellness, con una importante parte 
de sus instalaciones destinadas a jacuzzis, 
baños turcos, saunas, gimnasios, masajes, 
servicios de adelgazamiento, aromaterapia, 
chocolaterapia y belleza integral, entre otros, 
ofrecidos por un selecto grupo de profesiona-
les formados en el cuidado personal. 

No hay mejor lugar que Benidorm, capital 
europea del sol y del mar, para ofrecer este 
tipo de servicios. Las propiedades curativas 
del agua y del sol han recuperado protagonis-
mo para combatir tanto enfermedades 
tradicionales –reumatismo, asma u osteopo-
rosis– como síndromes propios de la sociedad 
del siglo XXI, como la ansiedad o el estrés. Un 
turismo de salud que cuenta con la excelente 
asistencia sanitaria de los hospitales IMED 
Levante y Clínica de Benidorm. ●

EN BUSCA DE 
UN EQUILIBRIO 
SALUDABLE 

SALUD Y WELLNESS
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MAYO 

Benidorm Pink Weekend. Del 
23 al 26. Cuatro días de fiestas, 
actuaciones en vivo y DJs 
donde participan todos los ba-
res de la zona gayfriendly.  

JUNIO 

IX Concurso de tapas y pin-
chos. Del 15 al 23. Distintos es-
tablecimientos de Benidorm se 
afanan por presentar sus crea-
ciones. 

Hogueras de San Juan. Del 18 
al 24. Concursos y espectácu-
los pirotécnicos que culminan 
el día 24 con La Cremá. 

JULIO 

Salsa Congress. Del 8 al 14. 
Semana llena de baile y mú-
sica en el Gran Hotel Bali. 

Reggaeton Beach Festival. 
Día 13.  Segunda edición de es-
te evento, con  más de 12 artis-
tas, en el estadio Guillermo 
Amor. 

David Bustamante. Día 21. El 
cantante cántabro interpreta-
rá todos sus éxitos y las can-
ciones de su nuevo disco. 
  
Low Festival. Del 26 al 28.  En 
su 11º aniversario, contará con 
más de 70 actuaciones, como las 
de New Order, Foals, Bastille, Ve-
tusta Morla, The Vaccines, Cut 
Copy, Fangoria, Rinocerôse, 
Branko, Full y Nunatak. 

AGOSTO 

Niña Pastori. Día 2. Presenta-
rá en el auditorio Julio Iglesias 
su trabajo Realmente volando. 
 
VI Xtrem Running Race 
Powerade. Día 17. Carrera que 
desafía a los participantes a 
vencer los obstáculos extre-
mos en un divertido terreno.  

SEPTIEMBRE 

Benidorm Pride. Del 2 al 8. 
Una semana llena de colorido, 
música y fiesta para celebrar 
el Orgullo Gay de Benidorm.  

Visor Fest. Del 13 al 14. Un via-
je a los festivales de los 80 y 90 
donde predomina el rock, el pop 
y la música electrónica, en el 
auditorio Julio Iglesias. 

OCTUBRE 

Iberia Festival. Del 11 al 12. 
Centrado en el pop rock nacio-
nal, ya está confirmada la ac-
tuación de Celtas Cortos.N 

VIII Jornadas de los Arroces 
de la Tierra. Del 19 al 27. Res-
taurantes y bares de Benidorm  
ofrecen diferentes recetas pa-
ra degustar el arroz con todos 
sus matices. 

NOVIEMBRE 

Funtastic Dracula Carnival 
Festival. Días 1 y 2. Esta cita im-
prescindible de la música punk 
y garage llega a su 13ª edición. 
 

Fiestas Mayores Patronales. 
Del 9 al 13. Cinco días repletos 
de actos en honor a la Virgen 
del Sufragio y a San Jaime 
Apóstol. 
 
Fancy Dress. Día 14. Ambien-
te y diversión en esta fiesta de 
disfraces de los británicos. 

DICIEMBRE 

X San Silvestre. Día 30. Carre-
ra popular por excelencia que 
despide el año para todas las 
edades, con una distancia de 6,3 
kilómetros.

NO TE PUEDES PERDER...






